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Kløverengen 

Kløverengen 72 

2625 Vallensbæk 

Att.: Anette Harbers Van Bijlevelt Rix 

       Helle Pernille Madsen 

 

 

 

Afgørelse om re-godkendelse af døgntilbuddet Kløverengen 

Kløverengen re-godkendes. 

 

Socialtilsynet har på baggrund af gennemgang af indkommet ansøgningsmateriale og gennem-

førte tilsyn, foretaget en samlet vurdering af Kløverengen har den fornødne kvalitet, jf. Lov om 

Socialtilsyn § 6 og opfylder lovens krav i øvrigt, jf. Lovens §§ 12-18. Vurderingen af tilbuddets 

kvalitet er sket ud fra en samlet, juridisk, økonomisk, organisatorisk og faglig vurdering inden for 

rammerne af samtlige temaer i Kvalitetsmodellen under hensyn til tilbuddets karakter og mål-

gruppe.  

 

På den baggrund træffer Socialtilsyn Hovedstaden i henhold til lov om socialtilsyn § 4, hermed 

afgørelse om at godkende Kløverengen som tilbud jævnfør servicelovens §§ 104, 107 og 108. 

Kløverengen godkendes med 40 § 104 pladser, 27 § 107 pladser og 13 § 108 pladser. Alderskri-

teriet godkendes som henholdsvis 18 til 40 år og 40 til 65 år ved indskrivning. 

 

Målgruppe 

Borgerne i Kløverengen 72 er borgere med psykosociale problemstillinger. Målgruppen er af-

grænset, idet Kløverengen 72 er specialiseret til at tage sig af yngre mennesker (op til 40 år) 

med svære sindslidelser (fx skizofreni) og evt. dom til behandling.  

 

Borgerne i Kløverengen 84 er borgere med svære sindslidelser (fx skizofreni). Alle borgere på 

Kløverengen 84 har et psykosocialt handicap, og mange borgere flere indlæggelser i behand-

lingspsykiatrien bag sig. Målgruppen har i hovedreglen behov for medicinsk behandling, og de 

har behov for individuelle psykosociale indsatsformer som supplement til den medicinske be-

handling. 
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Det er Socialtilsynets samlede vurdering, at Kløverengen har opstillet en klart afgrænset mål-

gruppe, et klart formål med indsatsen, og at tilbuddets beskrevne metoder kan resulterer i den 

ønskede udvikling for borgerne. 

 

Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at borgerne tilsynet træffer i tilbuddet, er i overens-

stemmelse med Kløverengens definerede målgruppe 

 

Begrundelse 

I vurderingen af Kløverengen  har Socialtilsynet ud fra de givne oplysninger og materiale i øvrigt 

bedømt, at indikatorer og kriterierne i kvalitetsmodellen understøtter den samlede vurdering af, 

at Kløverengen leverer den fornødne kvalitet i indsatsen inden for følgende 7 temaer i § 6 i lov 

om socialtilsyn: 

 

1. Uddannelse og beskæftigelse 

2. Selvstændighed og relationer 

3. Målgrupper, metoder og resultater 

4. Organisation og ledelse 

5. Kompetencer 

6. Økonomi 

 

Der henvises til Socialtilsynets bedømmelse af de respektive temaer i godkendelsesrapporten 

dateret den 7. december Måned 2015, som er bilag til denne godkendelsesskrivelse.  

 

Partshøring 

Der har været gennemført partshøring i perioden fra 11. november 2015 til og med den 8. de-

cember. Socialtilsyn Hovedstaden har den 30. november samt 8. og 10. december 2015 modta-

get partshøringer fra Kløverengen. Partshøringerne har givet anledning til ændringer i re-

godkendelsesrapporten. Der henvises til skabelon for høringssvar, som er bilag til denne god-

kendelsesskrivelse.   

 

Oplysningspligt 

Tilbuddet er forpligtet til af egen drift at give socialtilsynet oplysninger om væsentlige ændringer i 

forhold til godkendelsesgrundlaget, jf. § 12, stk. 2 i lov om socialtilsyn. Tilbuddet er desuden 

forpligtet til at indsende budget inden 1. oktober og regnskab til Socialtilsyn Hovedstaden inden 

1. maj, jf. §§ 12, stk. 3 og 14, stk. 3 i bekendtgørelse om socialtilsyn og § 16 stk. 1 i lov om soci-

altilsyn. 

 

Klagevejledning 

Du kan klage over socialtilsynets afgørelse i henhold til kap. 10 i Lov om  retssikkerhed og admi-

nistration på det sociale område. Klage skal være modtaget til Frederiksberg Kommune, Social-

tilsyn Hovedstaden, Smallegade 1, 2000 Frederiksberg inden 4 uger fra modtagelse af afgørel-

se. Det vil sige senest torsdag den 14. januar 2016. 
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Socialtilsynet har pligt til at genvurdere sagen, når der er indgivet en rettidig klage. Socialtilsynet 

skal inden for en frist af 4 uger vurdere, om afgørelsen skal fastholdes, eller om klager kan få 

helt eller delvis medhold i sin klage.  

 

Beslutter socialtilsynet at fastholde sin tidligere afgørelse, sender socialtilsynet klagen videre til 

Ankestyrelsen, der vil behandle klagen. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

Frank Lund Pedersen 

Socialtilsyn Hovedstaden  

Voksen psykiatri 

 

Kopi:  

 Centerchef Helle Pernille Madsen  

 

Bilag:  

Endelig godkendelsesrapport Klæverengen 16. december 2015. 

Høringsskabelon.  

 

Lovhenvisninger:  

 
Lov om Social Service af LBK nr 1284 af 17/11/2015  
 
§ 1. Formålet med denne lov er  
1) at tilbyde rådgivning og støtte for at forebygge sociale problemer,  
2) at tilbyde en række almene serviceydelser, der også kan have et forebyggende sigte, og  
3) at tilgodese behov, der følger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sær-lige socia-
le problemer.  
Stk. 2. Formålet med hjælpen efter denne lov er at fremme den enkeltes mulighed for at klare sig 
selv eller at lette den daglige tilværelse og forbedre livskvaliteten.  
Stk. 3. Hjælpen efter denne lov bygger på den enkeltes ansvar for sig selv og sin fami-lie. Hjæl-
pen tilrettelægges på baggrund af en konkret og individuel vurdering af den enkelte persons 
behov og forudsætninger og i samarbejde med den enkelte. Afgørelse efter loven træffes på 
baggrund af faglige og økonomiske hensyn.1)  
 
§ 81. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde en særlig indsats til voksne med nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne eller med særlige sociale problemer. Formålet med indsatsen er  
1) at forebygge, at problemerne for den enkelte forværres,  
2) at forbedre den enkeltes sociale og personlige funktion samt udviklingsmuligheder,  
3) at forbedre mulighederne for den enkeltes livsudfoldelse gennem kontakt, tilbud om samvær, 
aktivitet, behandling, omsorg og pleje og  
4) at yde en helhedsorienteret indsats med servicetilbud afpasset efter den enkeltes særlige 
behov i egen bolig, herunder i botilbud efter lov om almene boliger m.v. eller i botilbud efter den-
ne lov.  
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§ 82. Kommunalbestyrelsen skal yde hjælp efter denne lov i overensstemmelse med formålet, jf. 
§ 81, til personer med betydelig nedsat psykisk funktionsevne, der ikke kan tage vare på deres 
egne interesser, uanset om der foreligger samtykke fra den enkelte. Hjælpen kan dog ikke ydes 
ved brug af fysisk tvang. 
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal påse, om der er pårørende eller andre, der kan inddrages i 
varetagelsen af interesserne for en person med betydelig nedsat psykisk funktionsevne. Kom-
munalbestyrelsen skal være opmærksom på, om der er behov for at bede statsforvaltningen om 
at beskikke en værge efter værgemålsloven. 
 
§ 107. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer, som på 
grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer har 
behov for det. 
Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold 
1) til personer med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov for omfat-
tende hjælp til almindelige, daglige funktioner eller for pleje, eller som i en periode har behov for 
særlig behandlingsmæssig støtte, og 
2) til personer med nedsat psykisk funktionsevne eller med særlige sociale problemer, der har 
behov for pleje eller behandling, og som på grund af disse vanskeligheder ikke kan klare sig 
uden støtte. 
 
§ 108. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i boformer, der er egnet til længerevarende 
ophold, til personer, som på grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsev-
ne har behov for omfattende hjælp til almindelige, daglige funktioner eller pleje, omsorg eller 
behandling, og som ikke kan få dækket disse behov på anden vis. 
Stk. 2. Personer, som modtager tilbud efter stk. 1, og som ønsker at flytte til en anden kommune, 
har ret til et tilsvarende tilbud i en anden kommune. Det er en forudsætning, at den pågældende 
opfylder betingelserne for at blive optaget i både fraflytningskommunen og tilflytningskommunen. 
Stk. 3. Retten til frit valg efter stk. 2 omfatter ret til, at ens ægtefælle, samlever eller registrerede 
partner fortsat kan indgå i husstanden. Hvis en person ønsker, at en ægtefælle, samlever eller 
registreret partner fortsat skal indgå i husstanden, skal det tilbud, der gives efter stk. 1, være 
egnet til to personer. Hvis den pågældende person med handicap eller sindslidelse, jf. stk. 2, 
dør, har den efterlevende person ret til at blive boende. 
Stk. 4. Ministeren for børn, ligestilling, integration og sociale forhold fastsætter i en bekendtgø-
relse nærmere regler om betingelserne for at få tilbud om boform efter stk. 2. 
Stk. 5. Ministeren for børn, ligestilling, integration og sociale forhold fastsætter i en bekendtgø-
relse nærmere regler om pligt for en region eller en eller flere kommuner til at modtage personer 
med bopæl på Færøerne og personer med bopæl i Grønland i boformer, der er omfattet af stk. 
1. 
Stk. 6. Ministeren for børn, ligestilling, integration og sociale forhold fastsætter i en bekendtgø-
relse regler om særlige sikkerhedsforanstaltninger i boformer, der er omfattet af stk. 1, og om 
pligt for en region eller en eller flere kommuner til at modtage personer i de boformer, der er 
omfattet af stk. 1, når disse personer 
1) efter retskendelse skal underkastes mentalundersøgelse, 
2) i henhold til dom eller kendelse skal anbringes i en boform for personer med betydelig nedsat 
psykisk funktionsevne eller undergives tilsyn, herunder med mulighed for administrativ anbrin-
gelse, eller 
3) som vilkår for tiltalefrafald eller prøveløsladelse skal anbringes i en boform for personer med 
betydelig nedsat psykisk funktionsevne eller undergives tilsyn, herunder med mulighed for admi-
nistrativ anbringelse. 
 
§ 111. Boformer efter denne lov er ikke omfattet af lejelovgivningen. 
Stk. 2. Ministeren for børn, ligestilling, integration og sociale forhold fastsætter nærmere regler 
om lejerrettigheder for beboere i længerevarende botilbud efter denne lov. 
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Lov om Socialtilsyn af LBK nr. 1054 af 08/09/2015 
 
§ 4. Socialtilsynet godkender og fører driftsorienteret tilsyn med følgende sociale tilbud: 1) Pleje-
familier og kommunale plejefamilier efter § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, i lov om social service.  
2) Døgntilbud efter § 66, stk. 1, nr. 5 og 6, og §§ 107-110 i lov om social service samt stofmis-
brugsbehandlingstilbud efter § 101 i lov om social service.  
3) Tilbud i form af hjælp og støtte efter §§ 83-87, 97, 98 og 102 i lov om social service, når  
a) tilbuddet leveres til beboere i plejeboliger eller lignende boligformer efter andre be-
stemmelser end nævnt i nr. 2, hvor borgeren er visiteret af kommunalbestyrelsen til ophold i 
boligen, dog ikke friplejeboliger,  
b) hjælpen udgår fra servicearealer knyttet til boligerne og ydes af et fast ansat perso-nale,  
c) tilbuddet til beboerne omfatter i væsentligt omfang støtte efter § 85 i lov om social service og  
d) tilbuddets målgruppe er personer, der har ophold i boligen på grund af nedsat fy-sisk eller 
psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer.  
Stk. 2. Socialtilsynet træffer afgørelse om, hvorvidt det konkrete tilbud er omfattet af godkendel-
se og driftsorienteret tilsyn efter stk. 1, nr. 3, eller af tilsyn efter § 151 i lov om social service.  
 
§ 5. Socialtilsynet træffer efter ansøgning afgørelse om godkendelse som generelt egnet af so-
ciale tilbud m.v., jf. § 4, på baggrund af en vurdering af, om tilbuddet samlet set opfylder betin-
gelserne for godkendelse, jf. §§ 6 og 12-18.  
Stk. 2. Godkendelse efter stk. 1 er en betingelse for, at tilbuddet kan indgå i den kommunale 
forsyning, jf. § 4, stk. 3, i lov om social service.  
Stk. 3. Socialtilsynet kan, når særlige grunde taler for det, træffe afgørelse om, at ikke-
godkendte tilbud, som kommunalbestyrelsen i akutsituationer har visiteret borgere til i en periode 
på op til 3 uger, jf. § 4, stk. 4, i lov om social service, kan anvendes i yderli-gere 3 uger.  
Stk. 4. Socialtilsynet kan i forbindelse med godkendelsen efter stk. 1 fastsætte vilkår, hvis opfyl-
delse er en betingelse for fortsat godkendelse. Socialtilsynet kan knytte frister til et vilkår.  
Stk. 5. Socialtilsynet kan træffe afgørelse om ophør af godkendelsen af et tilbud, hvis tilbuddet 
ikke længere opfylder betingelserne for godkendelse, jf. § 6.  
Stk. 6. Godkendelsen bortfalder, hvis tilbuddet ikke har været benyttet til det godkendte formål i 
en sammenhængende periode på 2 år, dog 3 år for plejefamilier og kommunale plejefamilier, jf. 
§ 66, stk. 1, nr. 1 og 2, i lov om social service.  
Stk. 7. Socialtilsynet skal i forbindelse med godkendelsen af plejefamilier og kommuna-le pleje-
familier, jf. § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, i lov om social service, tilbyde plejefamilien et kursus i at være 
plejefamilie.  
Stk. 8. Social- og integrationsministeren kan fastsætte nærmere regler om godkendel-sens tilret-
telæggelse og om socialtilsynets forpligtelser i forbindelse med godkendelsen. 
 
§ 6. Det er en betingelse for godkendelse af sociale tilbud, at tilbuddet efter en samlet vurdering 
har den fornødne kvalitet.  
Stk. 2. Tilbuddenes kvalitet vurderes inden for følgende temaer:  
1) Uddannelse og beskæftigelse.  
2) Selvstændighed og relationer.  
3) Målgrupper, metoder og resultater.  
4) Organisation og ledelse.  
5) Kompetencer.  
6) Økonomi.  
7) Fysiske rammer.  
Stk. 3. Social- og integrationsministeren fastsætter nærmere regler om vurderingen af tilbudde-
nes kvalitet, herunder i form af opstilling af kriterier og indikatorer for hvert af kvalitetstemaerne, 
jf. stk. 2.  
 
Bekendtgørelse om Socialtilsyn - BEK nr. 551 af 28/04/2015 
 
§ 12. Tilbud omfattet af § 4, stk. 1, nr. 2 og 3, i lov om socialtilsyn, der er godkendt efter lovens § 
5, skal udarbejde en årlig rapport om tilbuddets virksomhed, jf. lovens § 12, stk. 3.  
Stk. 2. Rapporten skal indeholde:  
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1) Følgende økonomiske nøgletal, jf. seneste årsregnskab:  
a) Omsætning.  
b) Soliditetsgrad, hvis der er tale om et privat tilbud.  
c) Overskud/underskud i forhold til omsætning.  
d) Lønomkostninger i forhold til omsætning. Lønomkostningerne opgøres for hen-holdsvis om-
kostninger til personale ekskl. leder, omkostninger til leder og omkostnin-ger til bestyrelseshono-
rarer.  
e) Omkostninger til kompetenceudvikling i forhold til omsætning.  
f) Ejendomsudgifter i forhold til omsætning.  
g) Overskud/underskud.  
2) Oplysninger om sygefravær.  
3) Oplysninger om personalegennemstrømning.  
4) Oplysninger i kort form om det seneste og det kommende års faglige udvikling samt forvente-
de større ændringer.  
 
Stk. 3. Årsrapporten udarbejdes som en særlig indberetning til Tilbudsportalen, jf. be-
kendtgørelse om Tilbudsportalen, senest den 1. maj året efter det kalenderår, årsrap-porten 
vedrører.  
 
§ 14. Tilbuddets budget indberettes til socialtilsynet på et skema via Tilbudsportalen. Hvis der er 
udarbejdet delbudgetter for et tilbuds enkelte afdelinger indberettes skema for det samlede bud-
get og for de enkelte delbudgetter.  
Stk. 2. For koncerner eller koncernlignende konstruktioner indberettes koncernbudget, jf. § 13, 
stk. 2, på et særskilt skema på Tilbudsportalen.  
Stk. 3. Budgettet indberettes senest 1. oktober for det kommende kalenderår. Budgetter for 
kommunale og regionale tilbud indsendes med forbehold for kommunalbestyrelsens eller re-
gionsrådet godkendelse. 
 

Forvaltningslovens § 19 
§ 19. Kan en part ikke antages at være bekendt med, at myndigheden er i besiddelse af bestem-
te oplysninger om en sags faktiske grundlag eller eksterne faglige vurderinger, må der ikke træf-
fes afgørelse, før myndigheden har gjort parten bekendt med oplysningerne eller vurderingerne 
og givet denne lejlighed til at fremkomme med en udtalelse. Det gælder dog kun, hvis oplysnin-
gerne eller vurderingerne er til ugunst for den pågældende part og er af væsentlig betydning for 
sagens afgørelse. Myndigheden kan fastsætte en frist for afgivelsen af den nævnte udtalelse. 
 


